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RAKLAPKEZELESI IRANYELVEK

A Raklapkezelési iranyelvek célja: A raklapok kezelési folyamatanak Osszefoglalasa és
szabalyozasa, atadas-atvételi kritériumok lefektetése.

A Partner kételezettséget vallal, hogy a Raklapkezelési iranyelveket a Partner betartja, valamint azokat
a Gyarté altal forgalmazott termékek rakodasaban és szallitasaban érintett Gépkocsivezetdkkel,
Fuvarozokkal, Atvételre Jogosultakkal és a rakodasok egyéb érintettjeivel betartatja. Az iranyelvek az
SW UMWELTTECHNIK MAGYARORSZAG KFT. altal forgalmazott 6sszes raklaptipusra érvényesek.

A Raklapkezelési iranyelvekben nem szabalyozott kérdésekben a jogszabalyok, hatdsagi elirasok,
valamint szabvanyok az iranyadoak.

A raklapokat vasarlaskor a mindenkori ASZF-ben meghatarozott egységarakon szamlazzuk ki és
szintén az ASZF-ben meghatarozott aron vasaroljuk vissza.

Az atvételt (mennyiséget) igazold szallitdlevél alapjan teljesitésigazolast allitunk ki, amely alapjan a
vevd részérdl a szamla benyujthato.

1. Termék alatt kiszallitott raklapok

1.1. A Gyart6 célja olyan raklapokon szallitani, amelyek teherbiré képessége atvételkor megfeleld.
Ha az Atvételre Jogosult az atvétel soran ezzel nem ért egyet, akkor azt a Partner haladéktalanul,
irasban, fényképes dokumentacioval koteles jelezni a Gyarté részére. Ennek hianya esetén
utdlagos jovairast nem all mdédunkban érvényesiteni a Partner felé.

1.2. A Partnernek az atvétel soran jeleznie kell Gyarté felé irasban, ha allaspontja szerint olyan
raklapon kapott terméket, amely a jelen Raklapkezelési iranyelvek 3.2. pontjaban fel van sorolva. A
raklapokrél még a gépjarmivon vagy kozvetlen mellette fényképeket kell készitenie. Fénykép
hianyaban a Gyarté a reklamaciot nem fogadja el.

1.3. Amennyiben a szallitasra a Partner fuvarszervezésében kerlll sor, Gigy a raklapok minéségére vald
kifogast a Gépkocsivezetdnek még a Gyarté telephelyén jeleznie kell, ellenkezé esetben reklamacioé a
késébbiekben nem nyujthaté be. A Gépkocsivezetdnek a rakodas soran ellendriznie kell a raklapokat
és jeleznie kell minéségi kifogasat. Nem megfelelé raklap esetén a Gyartdnak még sajat telephelyén
ki kell cserélnie a raklapot megfelelé mindséglire.

1.4. A Partnernek a raklapokat olyan helyen kell tarolnia, ahol nem allhat meg a viz és nem érintkezhet
a raklappal folyamatosan. A nem megfelel6 tarolasra visszavezethetd barmely mindségromlasbdél
ered6 karért a Gyarté nem felel.

2. Raklapok visszaszallitasa

2.1. Partner altali visszaszallitas )
A Partner feladata a raklapok visszaszallitasa. Atvételre csak a mindségi kritériumoknak is megfelelé
raklapok kertilnek. A raklapokat egymas tetejére rakva lehet visszaszallitani, 6sszeforgatva nem.
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A tételes mindségi atvétel az atvevohely telephelyén torténik. Errél az atvevéhely képviselbje és a
Partner képviseldje altal kézosen felvett és alairt atvételi dokumentum készil, melyben régzitik a
visszavett és az elutasitott raklapok mennyiségét.

Amennyiben az atvétel soran a Partner nem fogadja el az atvevéhely mindsitését, a szallitast kdveto
10 munkanapon belll lehetéségik van az atvevbhelyen személyesen a sérilt raklapok
megtekintésére. Az atvevéhelyen hagyott raklapok elszaliitdsara 14 naptari napon belll van lehetOség.
Az elutasitott raklapok tekintetében jovairas nem térténik. Amennyiben a Partner a hataridén belll nem
szallitja el az elutasitott raklapokat, Ugy az atvevéhely megsemmisiti azt.

A visszaszdllitas az alabbi helyszineken lehetséges:

1) ALFA-LOG Kft. 2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos utca 21.
Zsiga Antal +36-30/948-9362, email: zsiga.antal@gmail.com
Atvételi idészak: Hétf6 — Péntek 7:00 — 15:00 éra

2) TOP-PALETT Kft. 2346 Ocsa, Alsépakony 4504/2 hrsz.
Kévari Janos +36-30/405-7919, email: toppalett@gmail.com
Atvételi idészak: Hétf6 — Csutértdk 7:00 — 13:00

3) INTERPRETOR UNO Kft. 3571 Alsézsolca, Gyar u. 2.
Beluscsak Tibor +36-30/937-5438, email: interpretorkft@gmail.com
Atvételi idészak: Hétfé — Péntek 8:00 — 16:00 6ra

Kérjuk, hogy a raklapok visszaszallitdsa elétt az adott fenti illetékes atvevéhellyel egyeztetni
sziveskedjenek! Felhivjuk figyelmiket, hogy a raklapok atvétele mennyiségté! fuggben idét vesz
igénybe, igy a visszaszallitasuk soran maximum 2 éra lerakodasi idével kalkulaljanak.

Visszaszallitashoz nem lehet hasznalni dobozos, hiitds tehergépjarmliveket. Az atvevbhely
megtagadhatja a raklapok atvételét, ha azok Ggy vannak a gépjarmire felrakva, hogy levételik nem
oldhatd meg biztonsagosan.

3. Minéségi kritériumok visszaszallitott raklapokra

3.1. A Gyarto a raklapokat az Atvételre Jogosult részére torténé atadastol szamitott 12 honapon belill
veszi vissza.

3.2. A Gyarto a kovetkez6 minéségi szempontok esetén hem veszi vissza a raklapokat:

a) altalanos allapota annyira rossz, korhadt, hogy a teherbiré képessége nem garantalt,

b) nem szabvanynak vagy az SW UMWELTTECHNIK MAGYARORSZAG KFT. eléirasainak
megfelelé elemekkel javitottak,

c) szemmel lathatdban mas anyaggal szennyezddétt, amely mind a raklapot, mind az azon tarolt
terméket biztonsagi szempontbdl veszélyezteti,

d) kettd léc vagy deszka vagy tuské teljesen vagy részlegesen hianyzik,

e) nem javithaté gazdasagosan, példaul kereszttarto elem térott; vagy ha két elem sértilt,

f) besltés hianya vagy nem rendelkezik megfelel6 gyari jelbléssel.

g) A nem megfelel6 minéségli raklapok mennyiségét a raklap atvételi bizonylaton fel kell tlintetni,
amelyek ellenértéke nem kerlil a Partner részére megfizetésre. Ezt a bizonylat alairasaval mind
a Gyart6 képviseldje, mind a Partner képviselbje igazolja.
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A nem megfelelé min6ségl raklapokrél a visszavétel soran minden esetben egyesével, darabonként
fényképdokumentacié készithetd a partner altal, mely alatamasztja a mindsitést.

Vitas esetben jegyzékényvet vesz fel Gyartd képviselbje az esetrdl.

3.3 Raklapok legjellemzébb hibai
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3.3. Példak nem atvehet6 raklapokra

2 db hianyzé vagy alabbi sériilt elemrész esetén a raklap nem atvehetd, sérilt elemek csak
cserével javithatdak!

a, 2 db deszka hianya
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b, 2 db tuské hianya

c, 1db léc sériilés

d, 1db tuskd hianya

3.4. Példak atvehet6 raklapokra

Csuszotalpas raklapok 3 elem sériilésig, tuskos raklapok 4 elem sériilésig minésiilnek
javithatonak.

4 db elem sériilése esetén még atvehetd a raklap! A keresztléc sériilése 2 elemnek szamit.
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A Partnernek az ilyen raklapokat a gépjarm{ivon elkilonitetten, egy helyre ésszegydijtve kell felrakodnia
és visszakulldenie. Ha ez nem teljesill, akkor az atvétel megtagadhaté.

a, 1 db léc hianya:

b, 1 db torétt 1éc:

¢, 1 db korhadt tuské:

d, 1 db kettétort tusko:
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3.4. Példa a raklapokon talalhaté besiitésre

4. Raklapok aktualis arai

A majoshazi raklapot vasarlaskor 5.500,.- Ft/darab + AFA egységaron szamlazzuk ki. A sériilésmentesen vagy
javithatd allapotban visszaszallitott raklapokat 5.500.- Ft/darab + AFA egységaron visszavasaroljuk.

Az alsézsolcai raklapokat vasarlaskor 5.500.- Ft/darab + AFA egységaron szamlazzuk ki. A sérilésmentesen
vagy javithatd allapotban visszaszallitott raklapokat 5.500,- Ft/darab + AFA egységaron visszavasaroljuk.

Az atvételt (mennyiséget) igazolé szallitlevél alapjan teljesitésigazolast allitunk ki, amely alapjan a vevé
részérél a szamla benyujthato.

5. Tovabbi alkalmazott szallitasi segédanyagok

Szallitasi segédanyagként a kovetkezd termékeinknél szamolunk fel csomagolasi dijat, melyek visszavételére
nincs lehetéség:
o sertés taposéracsoknal: 550 Ft/termék + AFA (alatétfa)
szarvasmarha taposéracsoknal: 2.650 Ft/termék + AFA (alététfa)
kérureges fédémpaneleknél: 2.650 Ft/ttermék + AFA (alatétfa)
EU fddémgerendaknal: 550 Ft + AFA (a sziikséges alatéifa darabszém a rakomény régzitésének
fliggvénye)
tokos vasbetoncséveknél: 7.800 Ft/fuvar + AFA (8 darab faék)
hengeres és sajtolhaté vasbetoncséveknél: 3.900 Ft/csé + AFA (4 darab faék)
csomagolasi dij térkéveknél: 1.200 Fi/raklap + AFA
csomagolasi dij egyéb raklapos termékeknél (kivéve térkd): 500 Fi/raklap + AFA
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